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Что такое кейсы и кейс-метод 

Кейс (от англ. сase) — это описание конкретной ситуации или случая в 

какой-либо сфере: социальной, экономической, медицинской и т. д. 

Как правило, кейс содержит не просто описание, но и некую проблему 

или противоречие и строится на реальных фактах. 

Соответственно, решить кейс — это значит проанализировать 

предложенную ситуацию и найти оптимальное решение. Врач решает 

кейсы каждый раз, когда ставит пациенту диагноз и назначает лечение. 

Юрист решает кейс, разбираясь в перипетиях дела и предлагая клиенту 

наилучший выход. Менеджер решает кейсы на всех этапах бизнес-

процесса: какой продукт запустить, где его продавать, как привлечь 

покупателей, каких поставщиков и партнеров выбрать. 

Сравнительно недавно началось активное использование кейс-технологии 

сейчас этот подход стал одной из самых эффективных технологий 

Раскрываются отличительные особенности и достоинства инновационного 

метода  как активной формы передачи и усвоения новых знаний,  через 

изучение ситуаций — кейс-стади в работе библиотек. 

 Информация в кейсе может быть представлена в нескольких форматах: текст 

ситуации, схемы и рисунки, таблицы, цифровые данные и т. д. Некоторые 

кейсы содержат выдержки из статей в средствах массовой информации, копии 

распоряжений и приказов, отчеты по исследованиям, видео- и аудиоматериалы.  

Метод кейс-стади успешно применяется и в системе библиотечно-

информационного образования, так как библиотечная практика богата 

разнообразными нестандартными ситуациями, требующими прогрессивного 

стиля мышления для их разрешения.  

Использование этого метода особенно полезно для развития у библиотечных 

специалистов аналитических навыков и умений, самостоятельности мышления, 

управленческих компетенций. Case-studies (кейс-стади) -популярный в 

последнее время формат. Как правило, он является частью конференций и 
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форумов.. В таком формате можно интересно проводить  различные 

мероприятия  
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Преимущества кейс-метода обучения 

По сравнению с традиционными методами обучения кейс-метод имеет ряд 

неоспоримых преимуществ: 

 Традиционные методы ориентированы на изучение чего-либо, а кейс-

технологии – на применения имеющихся знаний в конкретной ситуации 

для решения определенной проблемы. Можно сказать, что кейс метод 

позволяет соотносить теорию с реальной жизнью и формирует навыки 

использования теории, методов и принципов, что дает более широкое 

представление о предмете нежели исключительно академическое 

образование. 

 

 В кейс-методе акцент при обучении делается не на овладевание готовым 

знанием, а на его выработку. Не повторить, а найти новое нестандартное 

решение – это увлекательно и интересно. Обучающиеся оказываются 

эмоционально вовлечены и поглощены процессом, что приводит к более 

эффективному усвоению знаний и навыков. 

 

 

 Кейс-метод позволяет совершенствовать навыки, которые оказываются 

крайне необходимы в реальной жизни (причем, как в профессиональной, 

так и в повседневной): 

 

 Умение искать недостающие данные, выделять существенную и 

несущественную информацию, в сжатые сроки анализировать и 

перерабатывать большие массивы информации, структурированно и 

логично мыслить, делать гипотезы и предположения, логично и 

структурированно оформлять результаты 

 

 

 Решение кейса требует умения мыслить нестандартно и самостоятельно, 

быть креативным и уметь предлагать альтернативные варианты решения 

проблемы, которые нельзя найти логическим путем (источник: 

https://olymp.hse.ru/championship/about) 


